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Akademia Pomorska w Stupsku
Instytut Geografii i Studiow Regionalnych

PROGRAM
STAZU ZAWODOWEGO

dla studentow
na kierunku GEOGRAFIA
specjalnos¢ TURYSTYKA,
studia stacjonarne
w roku akademickim 2014-2015

w ramach Projektu
»SLUCHAMY PRACODAWCOW!
— wigcej ksztalcenia praktycznego
na Akademii Pomorskiej w Stupsku”

Projekt ,,SLUCHAMY PRACODAWCOW! — wiecej ksztatcenia praktycznego na Akademii Pomorskiej w Stupsku”
jest wspolfinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego
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1. CEL STAZU ZAWODOWEGO

Celem stazu zawodowego jest sprawdzenie w praktyce wiedzy teoretycznej uzyskanej przez
studentow podczas studiow, szczegdlnie z zakresu wybranej specjalnosci, konfrontacja nabytej
wiedzy z realiami pracy zawodowej, nabycie praktycznych umiejetnosci wykonywania zawodu,
weryfikacja predyspozycji zawodowych i zdobycie niezbednego do§wiadczenia zawodowego w
samodzielnym 1 zespotowym wykonywaniu obowigzkéw, ksztattowanie umiejgtnosci
wspoOltpracy 1 organizacji pracy, kultury zawodowej, zarzadzania czasem podczas wykonywania
zadan specyficznych dla zawodu, uzyskanie referencji zawodowych, zwigkszajacych zdolnosé
zatrudnienia. Realizacja stazu zawodowego ma na celu poglebienie wiedzy praktycznej i
kompetencji zawodowych, gtéwnie poprzez obserwacj¢ 1 wspodirealizacje zadan wykonywanych
przez pracownikow danej instytucji.

2. EFEKTY KSZTALCENIA

W trakcie realizacji stazu zawodowego student nabywa i doskonali kompetencje w zakresie:

- Wiedza:

W_01 Posiada wiedz¢ na temat struktury i1 organizacji funkcjonowania instytucji zajmujacej si¢
obstuga ruchu turystycznego

W_02 Zna akty normatywne, normy etyczne (zasady kultury osobistej i zasady etyki zawodowej)
oraz uwarunkowania organizacyjne zwigzane z wykonywaniem pracy w instytucjach
zwigzanych z turystyka i rekreacja

W_03 Posiada wiedz¢ na temat uwarunkowan rynkowych (ekonomicznych, spotecznych)
funkcjonowania turystyki i rekreacji

W_04 Ma wiedze na temat metodologii oraz systemow obstugi ruchu turystycznego

W_05 Posiada wiedz¢ na temat bezpieczenstwa i higieny pracy w instytucji

- Umiejetnosci:

U_01 Potrafi wykorzystywac oraz samodzielnie obstugiwac elektroniczne systemy rezerwacyjne
oraz inne programy stuzace do obstugi i organizacji ruchu turystycznego

U_02 Potrafi planowaé czynnos$ci podczas odbywania stazu zawodowego

U_03 Potrafi ewidencjonowa¢ dokumentacje stazu zawodowego realizowanego na studiowanym
kierunku i specjalnosci

U_04 Potrafi pod wzglgdem logistycznym organizowac rdzne typy imprez turystycznych, petni role
koordynatora, organizatora turystyki

U_05 Potrafi tworzy¢ oferte turystyczng dostosowang do potrzeb rynku turystycznego

U_06 Nabywa umiejetnosci zwigzanych z obslugg goscia w ruchu turystycznym

U_07 Potrafi sklasyfikowa¢ informacje ze wzgledu na ich funkcje w obstudze gosci turystycznych.

- Kompetencje spoleczne:
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K_01 Jest gotowy do podejmowania indywidualnych i1 zespotowych dziatan na rzecz podnoszenia
jakosci pracy instytucji; potrafi wspotdziata¢ z opiekunem stazu w planowaniu zajec,
organizowaniu pracy, itp.

K 02 Jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo pracy

K_03 Ma s$wiadomo$¢ poziomu swojej wiedzy i1 umiejetnosci; rozumie potrzebe ciagltego
doksztatcania si¢ zawodowego i rozwoju osobistego

K_04 Ma $wiadomos$¢ znaczenia profesjonalizmu i przestrzegania zasad etyki zawodowej

K_05 Doskonali postawg orientacji na interesantOw poprzez znajomos¢ 1 rozumienie jego potrzeb
w zakresie posiadanych kompetencji zawodowych oraz realizacj¢ zadan, ktore wynikaja z
obowiazku wykonywania zawodu

3. MIEJSCE I TERMIN STAZU ZAWODOWEGO

Student realizuje staz zawodowy w instytucjach zajmujacych si¢ dzialalno$cia turystyczno-
rekreacyjna, wspolpracujacych w ramach projektu ,,Stuchamy Pracodawcow! — wiecej ksztalcenia
praktycznego w Akademii Pomorskiej”.

Staz trwa 1,5 miesigca w wymiarze 180 godzin w trakcie trwania roku akademickiego
2014/2015 w miesigcach: czerwiec, lipiec.

4. ZAKRES CZYNNOSCI STUDENTA PODCZAS STAZU ZAWODOWEGO

4.1. Szczegotowy program stazu zawodowego w znacznym stopniu uzalezniony jest od specyfiki
instytucji, w ktorej staz bedzie realizowany. Pracodawcy przygotowuja szczegdlowy
program dla kazdego stazysty/tki. Ogoélne zasady programu stazu obejmujg nastepujaca
problematyke:

e zapoznanie si¢ ze Strukturg organizacyjng instytucji, obsada kadrowa i jej kwalifikacjami
oraz obowigzkami na poszczegdlnych stanowiskach,

e zapoznanie si¢ z podstawowymi aktami prawnymi i normatywnymi, instrukcjami,
schematami zachowan obowiazujacymi w realizacji zadan zwiagzanych z organizacja i
obstuga ruchu turystycznego,

e poznanie specyfiki pracy w instytucji przyjmujacej na staz oraz zapoznanie si¢ z organizacjg
pracy i obowigzkami pracownika w wyznaczonych dzialach,

e poznanie i obstuga systemoéw obstugi ruchu turystycznego,

e wspoélpraca przy organizacji i obstudze imprez turystycznych organizowanych przez
instytucje,

e wspollpraca przy analizach rynku lokalnego, konkurencji, przy ksztattowaniu strategii
marketingowej rozwoju instytucji oraz dziataniach promocyjnych,

e wykonywanie powierzonych zadan w wyznaczonych dziatach zgodnie z zakresem
obowigzkow na danym stanowisku pracy,

e zapoznanie si¢ z gldwnymi problemami jednostki 1 wspotpraca przy ich rozwiazywaniu.

Do tematyki stazu zawodowego moga by¢ wlaczone inne zadania, uznane za wazne przez

opiekuna stazu z ramienia pracodawcy.
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4.2. Student powinien bra¢ udziat w przygotowaniu i organizowaniu waznych wydarzen w zyciu
jednostki pod kierunkiem opiekuna stazu lub osoby przez niego wyznaczonej

4.3. Student zobowigzany jest: wykorzysta¢ w praktyce wiedz¢ nabyta w trakcie studiow,
zdoby¢ praktyczne umiejetnosci wykonywania zawodu, pozna¢ nowe doswiadczenia
podczas realizacji okreslonych zadan, a takze skonfrontowaé wiedz¢ teoretyczng z
wymogami funkcjonujacymi na rynku pracy tego typu instytucji.

4.4. Student powinien obserwowaé czynnoSci podejmowane przez opiekuna w toku
prowadzonego stazu zawodowego oraz stosowane przez niego formy i metody pracy, w tym
dzialania na rzecz zapewnienia bezpieczenstwa i zachowania dyscypliny.

4.5. Student w toku stazu zawodowego powinien wykaza¢ wiedze¢, umiejetnosci i kompetencje
oraz gotowo$¢ 1 zaangazowanie w wykonywanych zadaniach, ktére wpltyng na oceng
wystawiang przez opiekuna z ramienia pracodawcy przyjmujacego na staz.

5. SYSTEM KONTROLI

System kontroli polega na:

e kontakcie telefonicznym Iub elektronicznym opiekuna z ramienia Uczelni z pracodawca,
szczegolnie w przypadku wystapienia sytuacji problemowych,

e prowadzenie miesigcznej karty czasu pracy, z uwzglednieniem szczegdétowego zapisu
czynno$ci wykonywanych w danym dniu, potwierdzone podpisem i pieczgcia opiekuna
stazysty/tki z ramienia pracodawcy

e uzyskanie Zaswiadczenia ukonczenia stazu od pracodawcy po ukonczeniu stazu
zawodowego

6. PODSTAWA ZALICZENIA STAZU

Warunkiem uzyskania przez studenta zaliczenia stazu jest nabycie kompetencji w zakresie
wyszczegolnionych w pkt. 2 efektow ksztatcenia.

Weryfikacji uzyskanych efektow dokonuje opiekun stazu z ramienia pracodawcy i wystawia
stosowne Zaswiadczenie ukonczenia stazu.

Podstawa zaliczenia stazu zawodowego przez opiekuna z ramienia Uczelni jest:

e dostarczenie prawidtowo prowadzonych kart czasu pracy, uwzgledniajacych
szczegblowy opis wykonywanych czynnos$ci z kazdego dnia stazu potwierdzony
podpisem 1 pieczatkg opiekuna nadzorujgcego zadania,

e pozytywna ocena stazysty/tki dokonana przez opiekuna sprawujacego nadzor nad
stazysta/tka w miejscu odbywania stazu — Zaswiadczenie ukonczenia stazu,
sprawozdanie z odbycia stazu,

Zaliczenie stazu zawodowego nastepuje po zlozeniu petnej dokumentacji u opiekuna z ramienia
Uczelni. Studenci/tki maja obowigzek dostarczy¢ ja niezwlocznie po ukonczeniu stazu.

Staz zawodowy nie wymaga oceny, poniewaz nie stanowi czes$ci programu ksztalcenia na
kierunku Geografia studia | stopnia, stacjonarne.
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